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1. OPCI PODACI

1.1. Podaci o Narucitelju

Narucitelj: Ministarstvo znanosti i obrazovanja
Sjediste: Donje Svetice 38, 10000 Zagreb
OIB: 49508397045

Tel./faks: 01 4594 329/ 01 4594 314
Internetska adresa: https://mzo.hr/

e-posta: nabava@mzo.hr

1.2. Sluzba ili osoba zaduzena za kontakt s ponuditeljima
Sva komunikacija s naruciteljem obavlja se preko e-mail adrese: nabava@mzo.hr

Komunikacija i svaka druga razmjena informacija izmedu Narucitelja i ponuditelja obavlja se
iskljuc¢ivo na hrvatskom jeziku, elektronickim sredstvima komunikacije sukladno ¢lanku 59. Zakona o
javnoj nabavi (,,Narodne novine®, broj: 120/16) — dalje u tekstu: ZJN 2016, na adrese Narucitelja
zaduzenih za komunikaciju s ponuditeljima. Komunikacija drugim sredstvima izmedu Narucitelja i
gospodarskih subjekata dopustena je i na drugi nacin ako se radi o iznimnim situacijama koje su
sukladne ¢lanku 60. ZJN 2016.

Narucitelj se obvezuje odgovoriti na zahtjeve za pojasnjenjem i dodatnim informacijama vezanima uz
dokumentaciju o nabavi na hrvatskom jeziku i isklju¢ivo na zahtjeve dostavljene elektroni¢kim
sredstvima komunikacije. Odgovori ¢e se staviti na raspolaganje gospodarskim subjektima, kao i
osnovna dokumentacija o nabavi, putem Elektronickog oglasnika javne nabave (dalje u tekstu: EOJN).

Narucitelj otklanja svaku odgovornost vezanu uz moguci neispravan rad EOJN-a, zastoj u radu EOJN-
a ili nemogucnost zainteresiranog subjekta da ponudu u elektroni¢ckom obliku dostavi u danome roku
putem EOJN-a.

U slucaju tehnickih poteskoca s radom EOJN-a, primijeniti ¢e se odredbe clanka 239. ZJN 2016.

1.3. Popis gospodarskih subjekata s kojima je Narucitelj u sukobu interesa
Sukladno ¢l. 80. st. 2. to¢ki 2. ZJN 2016, ne postoje gospodarski subjekti s kojim Narucitelj ne smije
sklopiti ugovor o javnoj nabavi.

1.4. Podaci o postupku javne nabave
Evidencijski broj nabave: EBN-1-2017-VV
Vrsta postupka javne nabave: Otvoreni postupak javne nabave.
Procijenjena vrijednost nabave: 1.300.000,00 kuna (bez PDV-a).
Vrsta ugovora o javnoj nabavi: ugovor o javnoj nabavi usluga.
Ne provodi se elektronic¢ka drazba.

Elektronicka dostava ponuda je obvezna.

2. PODACI O PREDMETU NABAVE

2.1. Opis predmeta nabave
CPV oznaka i naziv:

72267100-0 - Odrzavanje programske podrske za informacijsku tehnologiju
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Predmet nabave je usluga jednogodi$njeg odrzavanja Certificirane Database Platforme s
inkorporiranim IBM Informix programskim proizvodima. Predmet nabave detaljno je specificiran u
Prilogu 1. Dokumentacije za nabavu — Tehnicka specifikacija i troskovnik.

2.2. Opis i oznaka grupa predmeta nabave

Nabava se odnosi na cjelokupan predmet nabave.

2.3. Kolicina predmeta nabave
Tocna koli¢ina predmeta nabave (vrsta, kvaliteta i opseg) odredena je sukladno Troskovniku (tocka
16. ove Dokumentacije o nabavi).

2.4. Tehnicke specifikacije
Tehnicke specifikacije predmeta nabave odredene su Troskovnikom (tocka 16. ove Dokumentacije o
nabavi).

2.5. Troskovnik
Troskovnik je prilozen kao zaseban dokument u Excel formatu (to¢ka 16. ove Dokumentacije 0
nabavi).

2.6. Mjesto pruzanja usluga
Predmetne Usluge pruzati ¢e se na adresi: Sveuéili$ni racunski centar (Srce), Josipa Marohnica 5,
10000 Zagreb.

2.7. Rok pocetka pruzanja usluga
Pocetak pruzanja Usluga je nakon potpisivanja ugovora o javnoj nabavi.

2.8. ROK zavrsetka pruzanja usluga

Definiran je ugovorom o javnoj nabavi.

3. OSNOVE ZA ISKLJUCENJE GOSPODARSKOG SUBJEKTA

3.1. Uvodne napomene

Radi dokazivanja nepostojanja osnove za isklju¢enje, ponuditelji dostavljaju Europsku jedinstvenu
dokumentaciju o nabavi (dalje u tekstu: ESPD) koja je azurirana formalna izjava ponuditelja, a sluzi
kao preliminarni dokaz umjesto potvrda koje izdaju tijela javne vlasti ili tre¢e osobe.

Naruditelj moZe, postujuci naéela jednakog tretmana i transparentnosti, zahtijevati od gospodarskih
subjekata da dopune, razjasne, upotpune ili dostave nuzne informacije ili dokumentaciju, ako su
informacije ili dokumentacija koju su gospodarski subjekti trebali dostaviti nepotpuni ili pogresni ili se
¢ine takvima ili ako nedostaju odredeni dokumenti, u primjerenom roku ne kra¢em od 5 (pet) dana.

Narucitelj moze u bilo kojem trenutku tijekom postupka javne nabave provjeriti informacije navedene
u ESPD obrascu kod nadleznog tijela i zatraziti izdavanje potvrde o tome, a ako se ne moze obaviti
provjera ili ishoditi potvrda, Narucitelj ¢e pozvati ponuditelja da u primjerenom roku, ne kracem od 5
(pet) dana, dostavi sve ili dio popratnih dokumenta.

U postupku pregleda i ocjene dostavljenih ponuda, Narulitelj moze izvrsiti detaljnu provjeru
ponuditelja koji je podnio ekonomski najpovoljniju ponudu, te u tu svrhu zatraziti da u primjerenom
roku, ne kracem od 5(pet) dana, dostavi azurirane popratne dokumente kojima dokazuje istinitost
podataka navedenih u ESPD obrascu.

U slucaju zajednice ponuditelja osnove za iskljucenje utvrduju se za sve ¢lanove zajednice ponuditelja
pojedinacno, te se za svakog ¢lana zajednice dostavlja poseban ESPD obrazac.

(TR R (R
434



Ukoliko ponuditelj namjerava dati dio ugovora o javnoj nabavi u podugovor jednom ili vise
podugovaratelja, osnove za iskljuéenje utvrduju se za svakog podugovaratelja pojedinacno, te se za
svakog podugovaratelja dostavlja poseban ESPD obrazac.

Ako se gospodarski subjekt oslanja na sposobnost drugih subjekata, Narucitelj ¢e provjeriti postoje li
osnove za njihovo iskljucenje, te se u tu svrhu za svakog subjekta na Ciju se sposobnost oslanja
gospodarski subjekt dostavlja poseban ESPD obrazac.

3.2. Osnove za iskljucenje sukladno ¢lanku 251. ZJN 2016.

Narucitelj ¢e iskljuéiti gospodarskog subjekta iz postupka javne nabave ako utvrdi da se gospodarski
subjekt nalazi u nekoj od sljedec¢ih okolnosti:

3.2.1. ako je gospodarski subjekt koji ima poslovni nastan u Republici Hrvatskoj ili osoba koja je
¢lan upravnog, upravljackog ili nadzornog tijela ili ima ovlasti zastupanja, donoSenja odluka ili
nadzora toga gospodarskog subjekta i koja je drzavljanin Republike Hrvatske, pravomoénom
presudom osudena za:

a) sudjelovanje u zlo¢inackoj organizaciji, na temelju

- Clanka 328. (zloCinacko udruzenje) i ¢lanka 329. (pocinjenje kaznenog djela u sastavu
zlo¢inackog udruzenja) Kaznenog zakona

- Clanka 333. (udruzivanje za po ¢injenje kaznenih djela), iz Kaznenog zakona (»Narodne
novine, br. 110/97., 27/98., 50/00., 129/00., 51/0 1., 111/03., 190/03., 105/04., 84/05., 71/06.,
110/07., 152/08., 57/11., 77/11. i 143/12.)

b) korupciju, na temelju

- Clanka 252. (primanje mita u gospodarskom poslovanju), ¢lanka 253. (davanje mita u
gospodarskom poslovanju), ¢lanka 254. (zlouporaba u postupku javne nabave), ¢lanka 291.
(zlouporaba polozaja i ovlasti), ¢lanka 292. (nezakonito pogodovanje), clanka 293. (primanje
mita), ¢lanka 294. (davanje mita), ¢lanka 295. (trgovanje utjecajem) i ¢lanka 296. (davanje mita
za trgovanje utjecajem) Kaznenog zakona

- Clanka 294.a (primanje mita u gospodarskom poslovanju), ¢lanka 294.b (davanje mita u
gospodarskom poslovanju), ¢lanka 337. (zlouporaba polozaja i ovlasti), ¢lanka 338. (zlouporaba
obavljanja duznosti drZzavne vlasti), ¢lanka 343. (protuzakonito posredovanje), ¢lanka 347.
(primanje mita) i ¢lanka 348. (davanje mita) iz Kaznenog zakona (»Narodne novine«, br.
110/97., 27/98., 50/00., 129/00., 51/0 1., 111/03., 190/03., 105/04., 84/05., 71/06., 110/07.,
152/08., 57/11., 77/11. i 143/12.)

C) prijevaru, na temelju

- Clanka 236. (prijevara), ¢lanka 247. (prijevara u gospodarskom poslovanju), ¢lanka 256. (utaja
poreza ili carine) i ¢lanka 258. (subvencijska prijevara) Kaznenog zakona

- Clanka 224. (prijevara), ¢lanka 293. (prijevara u gospodarskom poslovanju) i ¢lanka 286. (utaja
poreza i drugih davanja) iz Kaznenog zakona (»Narodne novine«, br. 110/97., 27/98., 50/00.,
129/00., 51/01., 111/03., 190/03., 105/04., 84/05., 71/06., 110/07., 152/08., 57/11., 77/11. i
143/12.)

d) terorizam ili kaznena djela povezana s teroristickim aktivnostima, na temelju

- Clanka 97. (terorizam), ¢lanka 99. (javno poticanje na terorizam), ¢lanka 100. (novacenje za
terorizam), clanka 101. (obuka za terorizam) i ¢lanka 102. (teroristiCko udruzenje) Kaznenog
zakona

- Clanka 169. (terorizam), ¢lanka 169.a (javno poticanje na terorizam) i ¢lanka 169.b (novacenje i
obuka za terorizam) iz Kaznenog zakona (»Narodne novine«, br. 110/97., 27/98., 50/00.,
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129/00., 51/01., 111/03., 190/03., 105/04., 84/05., 71/06., 110/07., 152/08., 57/11., 77/11. i
143/12.)

e) pranje novca ili financiranje terorizma, na temelju

- clanka 98. (financiranje terorizma) i ¢lanka 265. (pranje novca) Kaznenog zakona

- Clanka 279. (pranje novca) iz Kaznenog zakona (»Narodne novine, br. 110/97., 27/98., 50/00.,
129/00., 51/01., 111/03., 190/03., 105/04., 84/05., 71/06., 110/07., 152/08., 57/11., 77/11. i
143/12.)

f) djecji rad ili druge oblike trgovanja ljudima, na temelju

- Clanka 106. (trgovanje ljudima) Kaznenog zakona

- Clanka 175. (trgovanje ljudima i ropstvo) iz Kaznenog zakona (»Narodne novine«, br. 110/97.,
27/98., 50/00., 129/00., 51/01., 111/03., 190/03., 105/04., 84/05., 71/06., 110/07., 152/08.,
57/11., 77/11. 1 143/12.), ili

3.2.2. je gospodarski subjekt koji nema poslovni nastan u Republici Hrvatskoj ili osoba koja je
¢lan upravnog, upravljackog ili nadzornog tijela ili ima ovlasti zastupanja, donoSenja odluka ili
nadzora toga gospodarskog subjekta i koja nije drzavljanin Republike Hrvatske pravomoc¢nom
presudom osudena za:

- kaznena djela iz tocke 3.2.1. podto¢aka od a) do f) ove Dokumentacije o nabavi i za
odgovaraju¢a kaznena djela koja, prema nacionalnim propisima drzave poslovnog nastana

gospodarskog subjekta, odnosno drzave Ciji je osoba drzavljanin, obuhvacaju razloge za
iskljucenje iz €lanka 57. stavka 1. to¢aka od (a) do (f) Direktive 2014/24/EU.

Naruditelj je obvezan iskljuciti gospodarskog subjekta u bilo kojem trenutku tijekom postupka javne
nabave ako utvrdi da postoje osnove za iskljucenje iz tocke 3.2. ove Dokumentacije o nabavi.

Za potrebe utvrdivanja da ne postoje osnove za iskljucenje iz tocke 3.2. ove Dokumentacije o nabavi,
gospodarski subjekt u ponudi dostavlja:
- ispunjeni ESPD (Dio IIl. Osnove za iskljucenje, Odjeljak A: Osnove povezane s kaznenim
presudama) za sve gospodarske subjekte u ponudi.

Naruditelj ¢e prihvatiti kao dostatan dokaz da ne postoje osnove za iskljucenje gospodarskog subjekta
iz tocke 3.2. ove Dokumentacije o nabavi:

- izvadak iz kaznene evidencije ili drugog odgovarajuteg registra ili, ako to nije moguce,
jednakovrijedni dokument nadlezne sudske ili upravne vlasti u drzavi poslovnog nastana
gospodarskog subjekta, odnosno drzavi ¢iji je osoba drZzavljanin, kojim se dokazuje da ne
postoje navedene osnove za iskljucenje.

Ako se u drzavi poslovnog nastana gospodarskog subjekta, odnosno drzavi ¢iji je osoba drzavljanin ne
izdaju takvi dokumenti ili ako ne obuhvacaju sve okolnosti, oni mogu biti zamijenjeni izjavom pod
prisegom ili, ako izjava pod prisegom prema pravu doti¢ne drzave ne postoji, izjavom davatelja s
ovjerenim potpisom kod nadlezne sudske ili upravne vlasti, javnog biljeznika ili strukovnog ili
trgovinskog tijela u drzavi poslovnog nastana gospodarskog subjekta, odnosno drzavi ¢iji je osoba
drzavljanin.

3.3. Osnove za iskljucenje sukladno c¢lanku 252. ZJN 2016

Narucitelj ¢e iskljuciti gospodarskog subjekta iz postupka javne nabave ako utvrdi da gospodarski
subjekt nije ispunio obveze pla¢anja dospjelih poreznih obveza i obveza za mirovinsko i zdravstveno
osiguranje:
1. u Republici Hrvatskoj, ako gospodarski subjekt ima poslovni nastan u Republici Hrvatskoj,
ili
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2. u Republici Hrvatskoj ili u drzavi poslovnog nastana gospodarskog subjekta, ako gospodarski
subjekt nema poslovni nastan u Republici Hrvatskoj.

Iznimno od navedenog, Narucitelj nece iskljuciti gospodarskog subjekta iz postupka javne nabave, ako
mu sukladno posebnom propisu placanje obveza nije dopusteno ili mu je odobrena odgoda placanja.

Za potrebe utvrdivanja da ne postoje osnove za iskljucenje iz tocke 3.3. ove Dokumentacije o nabavi,
gospodarski subjekt u ponudi dostavlja:
- ispunjeni ESPD obrazac (Dio III. Osnove za iskljucenje, Odjeljak B: Osnove povezane s
pla¢anjem poreza ili doprinosa za socijalno osiguranje) za sve gospodarske subjekte u ponudi.

Narucitelj ¢e prihvatiti kao dostatan dokaz da ne postoji osnova za iskljucenje gospodarskog subjekta
iz tocke 3.3. ove Dokumentacije o nabavi:
- potvrdu porezne uprave ili drugog nadleznog tijela u drzavi poslovnog nastana gospodarskog
subjekta kojom se dokazuje da ne postoje navedene osnove za iskljuCenje.

Ako se u drzavi poslovnog nastana gospodarskog subjekta, odnosno drzavi ¢iji je osoba drzavljanin ne
izdaju takvi dokumenti ili ako ne obuhvacaju sve okolnosti, oni mogu biti zamijenjeni izjavom pod
prisegom ili, ako izjava pod prisegom prema pravu doti¢ne drzave ne postoji, izjavom davatelja s
ovjerenim potpisom kod nadlezne sudske ili upravne vlasti, javnog biljeznika ili strukovnog ili
trgovinskog ti jela u drzavi poslovnog nastana gospodarskog subjekta, odnosno drzavi ¢iji je osoba
drzavljanin.

3.4. Osnove za iskljucenje sukladno c¢lanku 254. ZJN 2016

3.4.1. Narucitelj ¢e iskljuciti gospodarskog subjekta iz postupka javne nabave ako moze na
odgovarajuci nacin dokazati krSenje primjenjivih obveza u podrucju prava okoliSa, socijalnog i radnog
prava, ukljucujuéi kolektivne ugovore, a osobito obvezu isplate ugovorene place ili odredbama
medunarodnog prava okolisa, socijalnog i radnog prava navedenim u Prilogu XI. ZJN 2016.

Za potrebe utvrdivanja da ne postoje osnove za iskljuCenje iz to¢ke 3.4.1. ove Dokumentacije o
nabavi, gospodarski subjekt u ponudi dostavlja:
- ispunjeni ESPD obrazac (Dio IIl. Osnove za iskljucenje, Odjeljak C: Osnove povezane s
insolventno$¢u, sukobima interesa ili poslovnim prekr$ajem — u dijelu koji se odnosi na
navedenu osnovu za iskljucenje) za sve gospodarske subjekte u ponudi.

U slucaju da Naruditelj dokaze da je gospodarski subjekt prekrsio primjenjive obveze u podruéju prava
okolisa, socijalnog i radnog prava, ukljuc¢ujuéi kolektivne ugovore, a osobito obvezu isplate ugovorene
place ili odredbama medunarodnog prava okolisa, socijalnog i radnog prava navedenim u Prilogu XI.
ZJN 2016, iskljuciti ¢e tog gospodarskog subjekta iz postupka javne nabave, te navesti razlog
isklju¢enja i dokumentirati ih u Zapisniku o pregledu i ocjeni ponuda i Odluci o odabiru odnosno
Odluci o ponistenju postupka javne nabave.

3.4.2. Narucitelj ¢e iskljuciti gospodarskog subjekta iz postupka javne nabave ako je nad
gospodarskim subjektom otvoren stecajni postupak, ako je nesposoban za placanje ili prezaduZzen, ili u
postupku likvidacije, ako njegovom imovinom upravlja stecajni upravitelj ili sud, ako je u nagodbi s
vjerovnicima, ako je obustavio poslovne aktivnosti ili je u bilo kakvoj istovrsnoj situaciji koja
proizlazi iz sliénog postupka prema nacionalnim zakonima i propisima.

Za potrebe utvrdivanja da ne postoje osnove za iskljuCenje iz tocke 3.4.2. ove Dokumentacije o
nabavi, gospodarski subjekt u ponudi dostavlja:
- ispunjeni ESPD obrazac (Dio III. Osnove za iskljucenje, Odjeljak C: Osnove povezane s
insolventno$¢u, sukobima interesa ili poslovnim prekr$ajem — u dijelu koji se odnosi na gore
navedenoj osnovi za iskljucenje) za sve gospodarske subjekte u ponudi.
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Narucitelj ¢e prihvatiti kao dostatan dokaz da ne postoje osnove za isklju¢enje gospodarskog subjekta
iz toc¢ke 3.4.2. ove Dokumentacije o nabavi:
- izvadak iz sudskog registra ili potvrdu trgovackog suda ili drugog nadleznog tijela u drzavi
poslovhog nastana gospodarskog subjekta kojim se dokazuje da ne postoji osnove za
iskljuc¢enje navedene u tocki 3.4.2. ove Dokumentacije o nabavi.

Ako se u drzavi poslovnog nastana gospodarskog subjekta, odnosno drzavi ¢iji je osoba drzavljanin ne
izdaju takvi dokumenti ili ako ne obuhvacdaju sve okolnosti, oni mogu biti zamijenjeni izjavom pod
prisegom ili, ako izjava pod prisegom prema pravu doti¢ne drzave ne postoji, izjavom davatelja s
ovjerenim potpisom kod nadlezne sudske ili upravne vlasti, javnog biljeznika ili strukovnog ili
trgovinskog ti jela u drzavi poslovnog nastana gospodarskog subjekta, odnosno drzavi ¢iji je osoba
drzavljanin.

Iznimno, Narucitelj ¢e odustati od iskljucenja gospodarskog subjekta u slucaju postojanja osnova za
iskljucenje iz tocke 3.4.2. ove Dokumentacije o nabavi ako utvrdi da ¢e taj gospodarski subjekt biti
sposoban izvr$iti ugovor o javnoj nabavi, uzimaju¢i u obzir primjenjiva nacionalna pravila i mjere za
nastavak poslovanja.

3.4.3. Narucitelj ¢e iskljuciti iz postupka javne nabave gospodarskog subjekta ako dokaze da je kriv za
tezak profesionalan propust koji dovodi u pitanje njegov integritet sukladno ¢l. 254. stavku 1. tocki 3.
ZJN 2016.

Sukladno ¢lanku 3. stavku 1. tocki 24. ZJN 2016. profesionalni propust je postupanje gospodarskog
subjekta protivno propisima iz podrucja prava koje ureduje obavljanje njegove djelatnosti, prava
okolisa, socijalnog i radnog prava, ukljuc¢ujuéi kolektivne ugovore, a osobito obvezu isplate ugovorene
place, prava trziSnog natjecanja, prava intelektualnog vlasnistva te postupanje protivno pravilima
struke.

Za potrebe utvrdivanja da ne postoji osnova za iskljucenje iz tocke 3.4.3. ove Dokumentacije o nabavi,
gospodarski subjekt u ponudi dostavlja:
- ispunjeni ESPD obrazac (Dio III. Osnove za isklju¢enje, Odjeljak C: Osnove povezane s
insolventno$¢u, sukobima interesa ili poslovnim prekrSajem — u dijelu koji se odnosi na gore
navedenu osnovu za iskljucenje) za sve gospodarske subjekte u ponudi.

U slucaju da Narucitelj raspolaze dokazima da je ponuditelj u¢inio tezak profesionalan propust koji
Narucitelj moze dokazati na bilo koji nacin, Narucitelj ¢e iskljuliti tog gospodarskog subjekta iz
postupka javne nabave, te navesti razlog isklju¢enja i dokumentirati ih u Zapisniku o pregledu i ocjeni
ponuda i Odluci o odabiru odnosno Odluci o ponistenju postupka javne nabave.

3.4.4. Narucitelj ¢e iskljuciti iz postupka javne nabave gospodarskog subjekta ako gospodarski subjekt
pokaze znacajne ili opetovane nedostatke tijekom provedbe bitnih zahtjeva iz prethodnog ugovora o

......

ugovora, naknada $tete ili druga sli¢na sankcija.

Za potrebe utvrdivanja da ne postoji osnova za iskljuéenje iz tocke 3.4.4. ove Dokumentacije o nabavi,
gospodarski subjekt u ponudi dostavlja:
- ispunjeni ESPD obrazac (Dio III. Osnove za iskljuc¢enje, Odjeljak C: Osnove povezane s
insolventno$¢u, sukobima interesa ili poslovnim prekrSajem — u dijelu koji se odnosi na
navedenu osnovu za isklju¢enje) za sve gospodarske subjekte u ponudi.

U slucaju da Narucitelj raspolaze dokazima da je gospodarski subjekt pokazao znacajne ili opetovane
nedostatke tijekom provedbe bitnih zahtjeva iz prethodnog ugovora o javnoj nabavi ili prethodnog
sli¢éna sankcija, a koje Narucitelj moZze dokazati na bilo koji nacin, iskljuciti ¢e tog gospodarskog
subjekta iz postupka javne nabave, te navesti razlog iskljucenja i dokumentirati ih u Zapisniku o
pregledu i ocjeni ponuda i Odluci o odabiru odnosno Odluci o poniStenju postupka javne nabave.
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3.4.5. Narucitelj ¢e iskljuciti iz postupka javne nabave gospodarskog subjekta ako je gospodarski
subjekt kriv za ozbiljno pogre$no prikazivanje Cinjenica pri dostavljanju podataka potrebnih za
provjeru odsutnosti osnova za iskljucenje ili za ispunjenje kriterija za odabir gospodarskog subjekta,
ako je prikrio takve informacije ili nije u stanju priloziti popratne dokumente u skladu s ovom
Dokumentacijom o nabavi.

Za potrebe utvrdivanja da ne postoje osnove za iskljuCenje iz tocke 3.4.5. ove Dokumentacije o
nabavi, gospodarski subjekt u ponudi dostavlja:
- ispunjeni ESPD obrazac (Dio III. Osnove za iskljucenje, Odjeljak C: Osnove povezane s
insolventnos$¢u, sukobima interesa ili poslovnim prekr$ajem — u dijelu koji se odnosi na
navedenu osnovu za iskljucenje) za sve gospodarske subjekte u ponudi.

U slu¢aju da Narucitelj raspolaze dokazima da je gospodarski subjekt kriv za ozbiljno pogresno
prikazivanje ¢injenica pri dostavljanju podataka potrebnih za provjeru odsutnosti osnova za iskljucenje
ili za ispunjenje kriterija za odabir gospodarskog subjekta, ako je prikrio takve informacije ili nije u
stanju priloZziti popratne dokumente u skladu s ovom Dokumentacijom o nabavi, a koji Naruditel;
moze dokazati na bilo koji nacin, iskljuciti ¢e tog gospodarskog subjekta iz postupka javne nabave, te
navesti razlog isklju¢enja i dokumentirati ih u Zapisniku o pregledu i ocjeni ponuda i Odluci o odabiru
odnosno Odluci o poniStenju postupka javne nabave.

4. KRITERIJI ZA ODABIR GOSPODARSKOG SUBJEKTA
(UVJETI SPOSOBNOSTI)

4.1  Uvodne napomene

Radi dokazivanja sposobnosti za obavljanje profesionalne djelatnosti, ekonomske i financijske
sposobnosti te tehnicke i struéne sposobnosti, gospodarski subjekti mogu dostaviti ESPD obrazac
(azurirana formalna izjava ponuditelja, a sluzi kao preliminarni dokaz umjesto potvrda koje izdaju
tijela javne vlasti ili trece osobe).

Naruditelj moZe, postujuci nacela jednakog tretmana i transparentnosti, zahtijevati od gospodarskih
subjekata da dopune, razjasne, upotpune ili dostave nuzne informacije ili dokumentaciju, ako su
informacije ili dokumentacija koju su gospodarski subjekti trebali dostaviti nepotpuni ili pogresni ili se
¢ine takvima ili ako nedostaju odredeni dokumenti, u primjerenom roku ne kra¢em od pet dana.

Narucitelj moze u bilo kojem trenutku tijekom postupka javne nabave provjeriti informacije navedene
u ESPD obrascu kod nadleznog tijela i zatraziti izdavanje potvrde o tome, a ako se ne moze obaviti
provjera ili ishoditi potvrda, Narucitelj ¢e pozvati ponuditelja da u primjerenom roku, ne kra¢em od 5
dana, dostavi sve ili dio popratnih dokumenta.

U postupku pregleda i ocjene dostavljenih ponuda, Narucitelj moze izvrSiti detaljnu provjeru
ponuditelja koji je podnio ekonomski najpovoljniju ponudu, te u tu svrhu zatraziti da u primjerenom
roku, ne kraCem od 5 dana, dostavi azurirane popratne dokumente kojima dokazuje istinitost podataka
navedenih u ESPD obrascu.

U slucaju zajednice ponuditelja za svakog €lana zajednice dostavlja se poseban ESPD obrazac, radi
dokazivanja ispunjavanja kriterija za odabir gospodarskog subjekta.

Ukoliko ponuditelj namjerava dati dio ugovora o javnoj nabavi u podugovor jednom ili vise
podugovaratelja, za svakog podugovaratelja dostavlja se poseban ESPD obrazac, radi dokazivanja
ispunjavanja kriterija za odabir gospodarskog subjekta.

Ako se gospodarski subjekt oslanja na sposobnost drugih subjekata, za svakog subjekta na ¢iju se
sposobnost oslanja gospodarski subjekt dostavlja se poseban ESPD obrazac, radi dokazivanja
ispunjavanja kriterija za odabir gospodarskog subjekta.
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4.2 Sposobnost za obavljanje profesionalne djelatnosti

Gospodarski subjekt, na temelju ¢lanka 257. stavka 2. ZJN 2016, duzan je dokazati upis u sudski,
obrtni, strukovni ili drugi odgovarajuéi registar u drzavi njegova poslovnog nastana.

Sposobnost za obavljanje profesionalne djelatnosti gospodarski subjekt dokazuje:
- izvatkom iz sudskog, obrtnog, strukovnog ili drugog odgovarajuéeg registra koji se vodi u
drzavi ¢lanici njegova poslovnog nastana.

Za potrebe utvrdivanja sposobnosti za obavljanje profesionalne djelatnosti, gospodarski subjekt u
ponudi dostavlja:
- ispunjeni ESPD obrazac (Dio IV. Kriteriji za odabir, Odjeljak A: Sposobnost za obavljanje
profesionalne djelatnosti, tocka 1 i tocka 2) za sve gospodarske subjekte u ponudi.

4.3  Ekonomska i financijska sposobnost

Gospodarski subjekt mora dokazati da njegov raCun/racuni nije bio blokiran/i dulje od 7 (sedam) dana
neprekidno, te ne vise od 15 (petnaest) dana ukupno u prethodnih Sest (6) mjeseci. U razdoblje koje
obuhvaca prethodnih Sest (6) mjeseci mora se obvezno ukljuciti dan objave Obavijesti o nadmetanju i
Dokumentacije o nabavi u EOJN RH.

Za potrebe utvrdivanja tehnicke i stru¢ne sposobnosti, gospodarski subjekt u ponudi dostavlja:
- ispunjeni ESPD (Dio IV. Kriteriji za odabir, Odjeljak B: Ekonomska i financijska sposobnost).

Narucitelj sukladno ¢l. 263. ZJN 2016 moze od ponuditelja koji je podnio ekonomski najpovoljniju
ponudu zatraZiti dostavu azuriranih popratnih dokumenata te ¢e prihvatiti sljedece kao dovoljan dokaz
da gospodarski subjekt zadovoljava uvjete ekonomske i financijske sposobnosti:
Dokument izdan od bankarskih ili drugih financijskih institucija kojim se dokazuje solventnost
gospodarskog subjekta na primjer SOL — 2 ili BON - 2, ili drugi dokument.

ObrazloZenje traZenih uvjeta sposobnosti:

Ispunjavanje propisanih minimalnih razina ekonomske i financijske sposobnosti trazi se kako bi
gospodarski subjekt dokazao da ima stabilno financijsko poslovanje na na¢in da ne moze dovesti u
pitanje izvrSenje ugovornih obveza.

Ako gospodarski subjekt iz opravdanog razloga nije u mogucnosti predociti dokumente i dokaze o
ekonomski i financijskoj sposobnosti koje Naruditelj zahtijeva, on moze dokazati svoju ekonomsku i
financijsku sposobnost bilo kojim drugim dokumentom koji Narucitelj smatra prikladnim.

4.4  Tehnicka i strucna sposobnost

Gospodarski subjekt u postupku javne nabave mora dokazati svoju tehni¢ku i struénu sposobnost, koju
dokazuje:

a) Popisom uredno izvrSenih ugovornih obveza o isporuci usluge odrzavanja Certificirane
Database Platforme (CDP) s inkorporiranim programima IBM Informix baze podataka u godini u
kojoj je zapoCeo postupak javne nabave i tijekom 3 (tri) godine koje prethode godini u kojoj je
pokrenut postupak javne nabave na koji se javlja, pri ¢emu zbrojeni iznos ugovora mora biti
najmanje u iznosu procijenjene vrijednosti ovog javnog nadmetanja.

Sposobnost iz ove tocke se dokazuje Popisom glavnih usluga koji mora sadrzavati:
- vrijednost pruzenih usluga,
- datum pocetka pruzanja usluge
- datum zavrSetka pruzanja usluge (kona¢nog izvrsenja) i

- naziv druge ugovorne strane (naziv, sjediste, kontakt osobu, kontakt podatke narucitelja i
naziv i sjediste izvrsitelja usluga).
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Iz popisa mora biti vidljivo da je Ponuditelj u posljednje 3 (tri) godine sklopio i uredno izvrsio
najmanje jedan ugovor o istovrsnim uslugama. Ako je druga ugovorna strana Narucditelj u smislu
Zakona o javnoj nabavi, popis kao dokaz o uredno pruzenoj usluzi sadrzi ili mu se prilaze potvrda
potpisana ili izdana od Narucitelja. Ako je druga ugovorna strana privatni subjekt, popis kao
dokaz o uredno pruzenoj usluzi sadrzi ili mu se prilaze potvrda tog subjekta, a u nedostatku iste
vrijedi izjava gospodarskog subjekta uz dokaz da je potvrda zatrazena. Naruditelj moze izravno
od druge ugovorne strane zatraziti provjeru istinitosti potvrde.

Za potrebe utvrdivanja tehnicke i stru¢ne sposobnosti, gospodarski subjekt u ponudi dostavlja:

- ispunjeni ESPD (Dio IV. Kriteriji za odabir, Odjeljak C: Tehnicka i stru¢na sposobnost)

Navedene potvrde kao dokaz prilazu se u izvorniku ili u ovjerenoj preslici na zahtjev narucitelja.

b) Navod o tehnickim struénjacima ili tehni¢kim odjelima koji ¢e biti ukljuceni u ugovor,
neovisno o tome pripadaju li oni gospodarskom subjektu, a posebice 0 osobama odgovornim za
kontrolu kvalitete.

Ponuditelj mora dokazati da ¢e u izvrSenju predmeta nabave iz ove dokumentacije za nabavu
sudjelovati najmanje 2 zaposlenika sa sljede¢im certifikatima kao potvrdom struéne

osposobljenosti:
) - Broj certificiranih
Naziv certifikata zaposlenika
IBM Certified System Administrator - Informix 11.70 2
IBM Certified Database Associate Informix 11.70 5
Fundamentals
IBM Certified System Administrator - Informix 12.10 2

Ovim dokazom ponuditelj dokazuje da raspolaze osobama koje posjeduju strukovnu sposobnost,
struéno znanje i iskustvo potrebno za izvrSavanje usluga odrzavanja Certificirane Database
Platforme (CDP) s inkorporiranim programima IBM Informix baze podataka.

U slucaju zajednice ponuditelja svi Clanovi zajednice ponuditelja obvezni su pojedina¢no
dokazati svoju sposobnost.

Za potrebe utvrdivanja tehnicke i stru¢ne sposobnosti, gospodarski subjekt u ponudi dostavlja:

- ispunjeni ESPD (Dio IV. Kiriteriji za odabir, Odjeljak C: Tehnicka i struéna sposobnost,
Tocka 2)

Navedene potvrde kao dokaz prilazu se u izvorniku ili u ovjerenoj preslici na zahtjev narucitelja.

4.5 Oslanjanje na sposobnost drugih subjekata

Gospodarski subjekt moze se u postupku javne nabave radi dokazivanja ispunjavanja kriterija
ekonomske i financijske sposobnosti te tehnicke i stru¢ne sposobnosti, osloniti na sposobnost drugih
subjekata, bez obzira na pravnu prirodu njihova medusobnog odnosa.

Gospodarski subjekt moze se u postupku javne nabave osloniti na sposobnost drugih subjekata radi
dokazivanja ispunjavanja kriterija koji su vezani uz obrazovne i stru¢ne kvalifikacije ili uz relevantno
stru¢no iskustvo, samo ako ¢e ti subjekti izvoditi radove ili pruzati usluge za koje se ta sposobnost
trazi.

Ako se gospodarski subjekt oslanja na sposobnost drugih subjekata, mora dokazati Narucitelju da ¢e
imati na raspolaganju potrebne resurse za izvrSenje ugovora, prihva¢anjem obveze drugih subjekata da
¢e te resurse staviti na raspolaganje gospodarskom subjektu.
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Narucitelj ¢e provjeriti ispunjavaju li drugi subjekti na Ciju se sposobnost gospodarski subjekt oslanja
relevantne kriterije za odabir gospodarskog subjekta, te ako, na temelju provjere, utvrdi da taj subjekt
ne udovoljava relevantnim kriterijima za odabir gospodarskog subjekta, zahtijevati ¢e od
gospodarskog subjekta zamjenu subjekta na Ciju se sposobnost oslonio radi dokazivanja relevantnih
kriterija za odabir.

Ako se gospodarski subjekt oslanja na sposobnost drugih subjekata radi dokazivanja ispunjavanja
kriterija ekonomske i financijske sposobnosti, njihova odgovornost za izvr§enje ugovora je solidarna.

4.5. Zajednica ponuditelja

Gospodarski subjekti iz zajednice ponuditelja moraju pojedinacno svaki za sebe dokazati sposobnost
za profesionalno obavljanje djelatnosti iz tocke 4.2. ove Dokumentacije o nabavi. Za dokazivanje
uvjeta tehnicke i struéne sposobnosti iz to¢ke 4.3. ove Dokumentacije o nabavi, zajednica ponuditelja
moze se osloniti na sposobnost ¢lanova zajednice bez obzira na pravnu prirodu njihova medusobnog
odnosa. U tom slucaju zajednica ponuditelja mora dokazati Narucitelju da ¢e imati na raspolaganju
nuzne resurse (odgovaraju¢im dokazima sposobnosti), sukladno ¢lanku 274. ZJN 2016.

4.6. Podugovaratelji

Ako gospodarski subjekt daje dio ugovora u podugovor, podugovaratelj mora pojedinac¢no svaki za
sebe dokazati sposobnost za profesionalno obavljanje djelatnosti iz tocke 4.2. ove Dokumentacije o
nabavi.

5. PODACI O PONUDI

5.1  Podaci koji se odnose na sadrzaj ponude

Ponuda sadrzi:
- Popunjen Ponudbeni list;
- Popunjen Troskovnik;
- Ispunjen i potpisan ESPD obrazac (u ESPD-u ponuditelji su duzni popuniti sve podatke
sukladno ovoj Dokumentaciji o nabavi te ispuniti i potpisati Zavr$nu izjavu);
- Potvrda o prihvacanju uvjeta iz ove Dokumentacije za nabavu
- Jamstvo za ozbiljnost ponude.

Varijante ponuda nisu dopustene.

5.2 Elektronicka dostava ponuda
Sukladno ZJN 2016 u ovom postupku javne nabave obvezna je elektroni¢ka dostava ponuda.

Ponuditelj dostavlja ponudu elektroni¢kim putem i ne smije dostaviti ponudu i u papirnatom obliku,
osim dijela/dijelova ponude koji se dostavlja/ju odvojeno.

Elektroni¢ka dostava ponuda provodi se putem EOJN-a, vezujuéi se na elektroni¢ku objavu poziva na
nadmetanje te na elektronicki pristup Dokumentaciji 0 nabavi.

Sukladno odredbama Zakona o elektronickom potpisu (,,Narodne novine®, broj:10/02, 80/08 i 30/14) i
mjerodavnih podzakonskih propisa, prije dostave svoje ponude, ponuditelj je obvezan ponudu
potpisati uporabom naprednog elektroni¢kog potpisa koji u toj prilici ima istovjetnu pravnu snagu kao
vlastorucni potpis ovlastene osobe i otisak sluzbenog pecata na papiru zajedno.

Detaljne upute nacina elektroni¢ke dostave ponuda, upotrebe elektronickog potpisa te informacije
vezane uz specifikacije koje su potrebne za elektroni¢ku dostavu ponuda, ukljuéujuéi kriptografsku
zastitu, dostupne su na stranicama EOJN-a, na adresi: https://eojn.nn.hr/Oglasnik.

Ako se elektroniCki dostavljena ponuda sastoji od vise dijelova, ponuditelj osigurava sigurno
povezivanje svih dijelova ponude uz primjenu naprednog elektroni¢kog potpisa. S tim u vezi,
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troSkovnik koji je prilozen uz Dokumentaciju o nabavi, ponuditelj ne mora dodatno ovjeravati
elektronickim potpisom.

Ukoliko ponuditelj dostavlja ponudu u elektronickom obliku, a iz tehnickih razloga nije moguce
sigurno povezivanje svih dijelova ponude i/ili primjena naprednog elektronickog potpisa na dijelove
ponude, Narucitelj prihvac¢a dostavu u papirnom obliku onih dijelova ponude koji se zbog svog oblika
ne mogu dostaviti elektronicki (npr. uzorei) ili dijelova za ¢iju su izradu, zbog specifi¢nosti predmeta
nabave nuzni posebni formati dokumenata koji nisu podrzani kroz opée dostupne aplikacije ili dijelova
za Ciju su obradu, zbog specifi¢nosti predmeta nabave nuzni posebni formati dokumenata obuhvaceni
shemama licenciranih prava zbog kojih Narucitelju nisu dostupni za izravnu uporabu.

Trazeno jamstvo iz toCke 6. ove Dokumentacije o nabavi, koje u ovom trenutku nije moguce slati i
primati kao elektroni¢ki dokument, gospodarski subjekt u roku za dostavu ponuda, dostavlja
Narucitelju u zatvorenoj postanskoj omotnici na adresu za dostavu ponuda.

Na omotnici u kojoj se dostavljaju dijelovi ponude koji se zbog svog oblika ne mogu dostaviti

.......

- naziv i adresu naruditelja,

- naziv i adresu ponuditelja/ naziv i adresu svakog ¢lana zajednice ponuditelja

- evidencijski broj nabave,

- naziv predmeta nabave, odnosno grupe predmeta nabave na koju se ponuda odnosi, te
naznaciti: »dio/dijelovi ponude koji se dostavlja/ju odvojeno«

- naznaka »nhe otvaraj«.

U tom slucaju ¢e se kao vrijeme dostave ponude uzeti vrijeme zaprimanja ponude putem EOJN-a.

Prilikom elektronicke dostave ponuda, sva komunikacija, razmjena i pohrana informacija izmedu
ponuditelja i Narucitelja obavlja se na naCin da se ocCuva integritet podataka i tajnost ponuda.
Ovlastene osobe Narucitelja imat ¢e uvid u sadrzaj ponuda tek po isteku roka za njihovu dostavu.

U slucaju da Narucitelj zaustavi postupak javne nabave povodom izjavljene zalbe na Dokumentaciju
ili ponisti postupak javne nabave prije isteka roka za dostavu ponuda, za sve ponude koje su u
meduvremenu dostavljene elektronicki, EOJN ¢e trajno onemoguditi pristup tim ponudama i time
osigurati da nitko nema uvid u sadrzaj dostavljenih ponuda. U slucaju da se postupak nastavi,
ponuditelji ¢e morati ponovno dostaviti svoje ponude.

Trenutak zaprimanja elektronicki dostavljene ponude dokumentira se potvrdom o zaprimanju
elektroni¢ke ponude koja se ovjerava vremenskim zigom. Ponuditelju se bez odgode elektroni¢kim
putem dostavlja potvrda o zaprimanju elektronicke ponude s podacima o datumu i vremenu
zaprimanja te rednom broju ponude prema redoslijedu zaprimanja elektronicki dostavljenih ponuda.

U svrhu pohrane dokumentacije postupka javne nabave, EOJN ¢e elektronicki dostavljene ponude
pohraniti na nacin koji omoguéava Cuvanje integriteta podataka i pristup integralnim verzijama
dokumenata uz istovremenu mogucnost pohrane kopije dokumenata u vlastitim arhivima Narucitelja.

Naruditelj otklanja svaku odgovornost vezanu uz moguéi neispravan rad EOJN-a, zastoj u radu EOJN-
a ili nemogucénost zainteresiranog subjekta da ponudu u elektronickom obliku dostavi u danome roku
putem EOJN-a.

Kljuc¢ni koraci koje gospodarski subjekt mora poduzeti, odnosno tehnic¢ki uvjeti koje mora ispuniti
kako bi uspjesno predao elektronicku ponudu su sljedeéi:
= Gospodarski subjekt se u roku za dostavu ponuda u ovom postupku javne nabave, prijavio u
EOJN kao zainteresirani gospodarski subjekt pri ¢emu je upisao vaze ¢u adresu e- poste za
razmjenu informacija s Naruciteljem putem EOJN-g;
= Da je gospodarski subjekt svoju ponudu ispravno potpisao naprednim elektronickim potpisom
uporabom vazeéeg digitalnog certifikata;
= Da je gospodarski subjekt putem EOJN-a u roku za predaju ponuda dostavio ponudu.
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5.3 Nacin odredivanja cijene

U cijenu ponude uracunati su svi troskovi i popusti, bez poreza na dodanu vrijednost, koji se iskazuje
zasebno iza cijene ponude.

Cijena ponude pise se brojkama u apsolutnom iznosu i izraZzava se u kunama. Cijena ponude daje se za
cjelokupan predmet nabave.

Cijena je nepromjenjiva.

Ponuditelj je obvezan prije dostavljanja ponude prouciti cjelokupnu Dokumentaciju o nabavi na
temelju koje ¢e ponuditi Usluge. Ponuditelj se treba upoznati s lokacijama kao i s uvjetima ispunjenja
Usluga, jer iz razloga nepoznavanja istih nec¢e imati pravo na kasniju izmjenu svoje ponude (nakon
isteka roka za dostavu ponuda) ili bilo koje druge odredbe iz Dokumentacije o nabavi.

5.4  Kriterij za odabir ponude

Kriterij za odabir ponude je ekonomski najpovoljnija ponuda.

Jedini kriterij za odabir ponude u ovom postupku javne nabave je cijena.

5.5  Jezik i pismo ponude
Ponuda se izraduje na hrvatskom jeziku i latinicnom pismu. Dijelovi ponude na drugim jezicima,

moraju biti prevedeni na hrvatski jezik od strane ovlastenog sudskog prevoditelja i priloZeni ponudi.
5.6  Rok valjanosti ponude
Valjanost ponude je najmanje 60 (Sezdeset) dana od dana javnog otvaranja ponuda.

Ponuda dostavljena putem EOJN-a obvezuje ponuditelja u roku valjanosti ponude neovisno o tome je
li potpisana ili nije.

6. VRSTA, SREDSTVO I UVJETI JAMSTVA

6.1 Jamstvo za ozbiljnost ponude

Oblik jamstva: bjanko zaduznica u odgovaraju¢em broju primjeraka, ispunjena, potpisana i ovjerena
prema vaze¢im zakonskim i podzakonskim propisima (OvrSnom zakonu i Pravilniku o obliku i
sadrzaju bjanko zaduznice).

Uvjeti jamstva: visina jamstva u iznosu od 65.000,00 kuna.
Trajanje jamstva za ozbiljnost ponude: najmanje do roka valjanosti ponude.

Jamstvo za ozbiljnost ponude mora se dostaviti na nacin odreden toc¢kom 5.2. ove Dokumentacije o
nabavi.

Narucitelj je ovlasten naplatiti jamstvo za ozbiljnost ponude ukoliko ponuditelj:
- odustane od svoje ponude u roku njezine valjanosti,
- ne dostavi azurirane popratne dokumente,
- ne prihvati ispravak racunske greske,
- odbije potpisati okvirni sporazum,
- ne dostavi jamstvo za uredno ispunjenje ugovora.

6.2 Jamstvo za uredno ispunjenje ugovora

Obvezan dio ugovora o javnoj nabavi, u obliku bjanko zaduznice u odgovaraju¢em broju primjeraka,
ispunjene, potpisane i ovjerene prema vaze¢im zakonskim i podzakonskim propisima (Ovr$nom
zakonu 1 Pravilniku o obliku i sadrzaju bjanko zaduZnice), u iznosu od 10 % vrijednosti ugovora bez
PDV-a.
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7. ROK, NACIN I UVJETI PLACANJA

Placanje obavljenih usluga izvrSiti ¢e se na poslovni racun odabranog ponuditelja (odnosno
podugovaratelja u slucaju iz to¢ke 9. ove Dokumentacije o nabavi) temeljem ispostavljenog racuna,
nakon izvrSenja usluge i dostavljene ovjerene Potvrde o primopredaji, na ziro racun IzvrSitelja u roku
od 30 dana, a u skladu s pravilima financijskog poslovanja Narucitelja kao korisnika Drzavnog
proracuna.

Narucitelj ne predvida placanje predujma (avansa).

8. ODREDBE KOJE SE ODNOSE NA ZAJEDNICU PONUDITELJA

Ponuda zajednice ponuditelja sadrzi naziv i sjediste svih gospodarskih subjekata iz zajednic¢ke ponude,
uz obveznu naznaku ¢lana zajednice ponuditelja koji je ovlaSten za komunikaciju s Naruciteljem. U
ESPD obrascu (Dio Il. Odjeljak A. Podaci o gospodarskom subjektu) mora biti navedeno koji ¢e dio
ugovora o javnoj nabavi (predmet, koliina, vrijednost i postotni dio) izvrSavati pojedini ¢lan
zajednice ponuditelja, te svaki ¢lan zajednice ponuditelja mora dostavit poseban ESPD obrazac.

Naruditelj neposredno pla¢a svakom ¢lanu zajednice ponuditelja za onaj dio ugovora o javnoj nabavi
koji je on izvrsio, ako zajednica ponuditelja ne odredi drukcije. Odgovornost ponuditelja iz zajednice
ponuditelja je solidarna.

Ponuditelji iz zajednice ponuditelja duzni su nakon odabira sklopiti konzorcijski ugovor (ugovor o
ortastvu, o zajednickom projektu ili sl.) potreban za izvrSenje ugovora.

9. ODREDBE KOJE SE ODNOSE NA PODUGOVARATELJE

Gospodarski subjekt koji namjerava dati dio ugovora u podugovor obvezan je u ponudi odnosno u
ESPD obrascu (Dio II. Odjeljak D: Podaci o podugovarateljima na ¢ije se sposobnosti gospodarski
subjekt ne oslanja) jasno navesti koji dio ugovora namjerava dati u podugovor (predmet ili koli¢ina,
vrijednost ili postotni dio), navesti podatke o svim podugovarateljima (naziv ili tvrtka, sjediste i OIB
ili nacionalni identifikacijski broj, broj racuna, zakonske zastupnike podugovaratelja) i za svakog
podugovaratelja mora dostaviti poseban ESPD obrazac.

U sluc¢aju iz ove tocke, gospodarski subjekt je duzan u ponudi dostaviti dokaze o nepostojanju osnova
za iskljucenja podugovaratelja kako je trazeno tockom 3. ove Dokumentacije o nabavi, te dokaz o
sposobnosti za obavljanje profesionalne djelatnosti kako je trazeno tockom 4.2. ove Dokumentacije o
nabavi.

Narucitelj ¢e neposredno placati podugovaratelju za pruzene usluge.

Odabrani ponuditelj mora svom ra¢unu, odnosno situaciji priloziti ra¢une svojih podugovaratelja koje
je prethodno potvrdio.

Sudjelovanje podugovaratelja ne utjeCe na odgovornost odabranog ponuditelja za izvrSenje ugovora o
javnoj nabavi.

10. DATUM, VRIJEME | MJESTO DOSTAVE PONUDA | JAVNOG OTVARANJA
PONUDA

Dijelovi ponude koji se dostavljaju odvojeno sukladno tocki 5.2. ove Dokumentacije o nabavi
dostavljaju se na adresu Narucitelja:

Ministarstvo znanosti i obrazovanja, Donje Svetice 38, 10 000 Zagreb

U slucaju dostave dijela/dijelova ponude u papirnatom obliku, kao vrijeme dostave ponude uzima se
vrijeme zaprimanja ponude putem EOJN-a (elektronic¢ke ponude).
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Javno otvaranje ponuda odrzati ¢e se dana 18. 7. 2017. godine u 11:00 sati, na adresi Narucitelja:
Ministarstvo znanosti i obrazovanja, Donje Svetice 38, 10000 Zagreb, po redoslijedu zaprimanja
ponuda u EOJN-u.

Na otvaranju ponuda moze prisustvovati i aktivno sudjelovati ovlastena ili opunomocena osoba
ponuditelja, uz uvjet predocenja pisanog dokaza o ovlasti (ukljucujuéi i ¢lanove uprave/direktore
gospodarskog subjekta koji su duzni ponijeti i predociti presliku izvatka iz sudskog registra i osobnu
iskaznicu odnosno drugi odgovarajuéi identifikacijski dokument), a prisustvovati mogu i druge osobe.

11. ROK ZA DONOSENJE ODLUKE O ODABIRU

Odluka o odabiru ekonomski najpovoljnije ponude s preslikom zapisnika o pregledu i ocjeni ponuda
bit ¢e donesena i dostavljena svim sudionicima ovog postupka putem EOJN-a neposredno svakom
pojedinom sudioniku ili javnom objavom(pri ¢emu se smatra da je odluka dostavljena istekom dana
javne objave) ili na drugi dokaziv nacin, u roku od 90 dana od isteka roka za dostavu ponuda.

Narucitelj ¢e ponistiti postupak javne nabave ako budu ispunjeni uvjeti za ponistenje prema ZJN 2016,
a time ne snosi nikakve troskove niti druge obveze prema ponuditeljima.

12. NACIN PODNOSENJA ZALBE I ROK ZA ZALBU

Zalba se izjavljuje sukladno &lanku 405. i &lanku 406. ZIN 2016. Zalba se izjavljuje u roku od 10 dana
i to od dana:

1. objave poziva na nadmetanje, u odnosu na sadrzaj poziva ili dokumentacije o nabavi;

2. objave obavijesti o ispravku, u odnosu na sadrza j ispravka;

3. objave izmjene dokumentacije o nabavi, u odnosu na sadrzaj izmjene dokumentacije;

4. otvaranja ponuda u odnosu na propustanje narucitelja da valjano odgovori na pravodobno
dostavljen zahtjev dodatne informacije, objasnjenja ili izmjene dokumentacije o nabavi te na
postupak otvaranja ponuda;

5. primitka odluke o odabiru ili ponistenju, u odnosu na postupak pregleda, ocjene i odabira
ponuda, ili razloge ponistenja.

6. objave obavijesti o izmjenama ugovora tijekom njegova trajanja iz ¢lanka 316. i 317. ZJN
2016, u odnosu na slucajeve i okolnosti koje opravdavaju izmjenu ugovora.

Zalitelj koji je propustio izjaviti Zzalbu u odredenoj fazi otvorenog postupka javne nabave nema pravo
na zalbu u kasnijoj fazi postupka za prethodnu fazu.

13. OSTALI BITNI UVJETI

Za sve ono §to nije regulirano ovom Dokumentacijom o nabavi, primjenjuju se odredbe ZJN 2016.

Sva priop€enja, pozivi na objasnjenja, obavijesti i odluke izmedu Narucitelja i ponuditelja moraju biti
u pisanom obliku.

Narucitelj ¢e Dokumentaciju o nabavi i svu moguéu dodatnu dokumentaciju neograni¢eno i u cijelosti
elektronicki staviti na raspolaganje u EOJN.

14. POSEBNI | OSTALI UVJETI ZA IZVRSENJE UGOVORA
Bitni uvjeti ugovora su:

- predmet usluga;
- nepromjenjivost cijene Usluga;
- rok ispunjenja Usluga,

(TR R (R
16/ 34



- ugovaranje dostave pravilno ispunjenih sredstava osiguranja za dobro izvrSenje ugovora o
nabavi sukladno tocki 6. ove Dokumentacije 0 nabavi

- zastita tajnosti podataka Narucitelja koje sazna ponuditelj/izvrsitelj pri ispunjenju Usluga,

- ugovaranje ugovorne kazne za neuredno izvrSenje ugovora u visini od 2%o (dva promila)
dnevno na iznos ugovorne cijene u neizvrsenom dijelu, do najvise 10% ugovorne cijene bez
PDV-a, za zakasnjenje u izvrSenju i/ili neizvrSenje ugovornih obveza odabranog ponuditelja,

- ostali uvjeti koji se prema Zakonu o obveznim odnosima smatraju bitnim elementima ugovora
za predmetne Usluge, koji ¢e sukladno odredbama ove Dokumentacije o nabavi, Zakona o
javnoj nabavi, Zakonu o obveznim odnosima, te ostalim relevantnim propisima biti ugovoreni
ugovorom o nabavi.

15. IZMJENE UGOVORA O JAVNOJ NABAVI TIJEKOM NJEGOVA TRAJANJA

Narucitelj smije izmijeniti ugovor o javnoj nabavi tijekom njegova trajanja bez provodenja novog
postupka javne nabave samo u skladu s odredbama ¢lanaka 315. — 320. ZJN 2016.

Narucitelj smije izmijeniti ugovor o javnoj nabavi tijekom njegova trajanja bez provodenja novog
postupka javne nabave ako izmjene, neovisno o njihovoj vrijednosti, nisu znacajne u smislu ¢lanka
321. ZJN 2016.

Odredbe clanaka 315. — 321. ZJN o izmjenama ugovora o javnoj nabavi na odgovaraju¢i nacin
primjenjuju se i na izmjene okvirnog sporazuma tijekom njegova trajanja.

Narucitelj smije izmijeniti ugovor o javnoj nabavi tijekom njegova trajanja bez provodenja novog
postupka javne nabave radi nabave dodatnih usluga od prvotnog ugovaratelja koji su se pokazali

potrebnim, a nisu bili ukljuceni u prvotnu nabavu, sukladno uvjetima navedenim u ¢lanku 316. ZJN
2016.

Narucitelj smije izmijeniti ugovor o javnoj nabavi tijekom njegova trajanja bez provodenja novog
postupka javne nabave ako su kumulativno ispunjeni uvjeti sukladno ¢lanku 317. ZJN 2016.

Narucitelj smije izmijeniti ugovor o javnoj nabavi tijekom njegova trajanja bez provodenja novog
postupka javne nabave s ciljem zamjene prvotnog ugovaratelja s novim ugovarateljem sukladno
¢lanku 318. ZIN 2016.

Narucitelj smije izmijeniti ugovor o javnoj nabavi tijekom njegova trajanja bez provodenja novog
postupka javne nabave ako su kumulativno ispunjeni uvjeti sukladno ¢lanku 320. ZJN 2016. Narucitelj
za primjenu stavka 1. ¢lanka 320. ZJN 2016. ne provjerava jesu li ispunjeni uvjeti iz ¢lanka 321. ZIN
2016.

16. TROSKOVNIK

Troskovnik za nabavu predmetnih Usluga se nalazi u posebnom dokumentu u Excel formatu
objavljenom u EOJN-u zajedno s ovom Dokumentacijom o nabavi, naziva ,,Troskovnik.xlIs.*

17. ESPD OBRAZAC

ESPD obrazac se nalazi u posebnom dokumentu u Word formatu objavljenom u EOJN-u zajedno s
ovom Dokumentacijom o nabavi, naziva: ESPD-obrazac.
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Predmet nabave:
Usluga jednogodiSnjeg odrzavanja Certificirane Database Platforme s inkorporiranim IBM Informix programskim proizvodima s
proSirenim opsegom u ASL modelu

Narugitelj: Ministarstvo znanosti i obrazovanja

Donje Svetice 38, 10000 Zagreb

RILOG 1

TEHNICKA SPECIFIKACIJA PREDMETA NABAVE

RB

NAZIV

JEDINICA MJERE

KOLICINA | JEDINICNA CIJENA

UKUPNO (KN)

Certified Database Platform Annual SW subscription & support
Renewal with incorporated IBM Infomix Enterprise edition CPU

1 Option Processor Value Unit (PVU) Annual SW Subscription & WALLIE SN —
Support Renewal
2 ProSireni opseg odrzavanja u ASL modelu GODINA 1

CIJENA PONUDE BEZ PDV-a:

Ponuditelj je uz Prilog 1. obvezan priloziti izvadak iz vaze¢eg cjenika IBM-a za uslugu odrzavanja Informix programa.
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Prilog tehnickoj specifikaciji za nabavu usluge jednogodi$njeg Certificirane Database Platforme
s inkorporiranim IBM Informix programskim proizvodima s prosirenim opsegom u ASL
modelu

VRSTA, KVALITETA | OPSEG PREDMETA NABAVE

Nabavlja se odrzavanje (pretplata i podrska) Certificirane Database Platforme s inkorporiranim IBM Informix
programskim proizvodima s proSirenim opsegom u ASL modelu za potrebe rada Informacijskog sustava visokih
u¢ilista - ISVU u trajanju od jedne (1) godine.

Sustav ISVU je veliki i kompleksan mrezno orijentirani centralizirani modularni sustav za obradu podataka i
komunikaciju razlicitih sluzbi i odjela unutar visokog ucilista. Sustav ISVU je integriran sa autentikacijskom i
autorizacijskom infrastrukturom sustava znanosti i visokog obrazovanja (AAI@EduHr), informacijskim
sustavom za studentska prava (ISSP), Informacijskim sustavom akademskih kartica (ISAK) i Mozvag sustavom.
Kroz sustav ISVU vode se podaci za oko 150.000 studenata na 110 visokih u¢ili$ta u Republici Hrvatskoj.

Ponuditelj je duzan osigurati prosireni opseg odrzavanja u ASL (Application specific License) modelu kako
slijedi:

OPISI ODRZAVANJA

Osnovno ASL odrzavanje (mail i tzv. voice podrSka)

U okviru standardnog odrzavanja Ponuditelj je obvezan osigurati:

-analizu problema i njegovo rjesavanje kroz telefonsku i komunikaciju elektronickom postom

-izoliranje greske i ispravljanje uz pomo¢ novih izdanja ili verzija softvera

-nova izdanja ili verzije softvera uz mogucnost nadogradnje po povoljnim uvjetima u skladu sa politikom
proizvodaca (IBM)

Standardno ASL odrzavanje (on site podrska)

Sukladno kupljenim licencama kroz ASL model, standardno odrzavanje istih obavlja se kroz ASL model na
lokaciji korisnika.

1. Ponuditelj je obavezan osigurati uslugu odrzavanja na sve tri razine koje ASL model predvida:
1.1 Razina br. 1

-definiranje problema i okoline

-utvrdivanje uzroka problema

-kompletno definiranje i opis problema

-identificiranje nadina razumijevanja utjecaja problema na normalan rad

-dokumentiranje i karakteriziranje informacija

-analiza simptoma

-pronalazenje uzroka problema i dokumentiranje poduzetih koraka

-identificiranje problema i dijagnoza

-izrada opisa problema,

-analiza problema i njegovo rjeSavanje

-preventivno i korektivno odrzavanje

1.2 Razina br. 2

-rjeSavanje problema koji se ponavlja

-rjeSavanje problema koji nije rijeSen na prvoj razini kroz temeljitu dubinsku tehni¢ku analizu
-utvrdivanje da li je problem ve¢ od prije poznat kroz on-line pristup podrsci proizvodaca

1.3 Razina br. 3

-izoliranje greske na komponentnoj razini programa

-zaobilazenje problema

-ispravljanje greske uz pomo¢ novih izdanja ili verzija softvera,

-ispravljanje greske angaziranjem IBM tehnicke podrske na ispravci koda.

2. Ponuditelj je obvezan isporuciti nova izdanja i nove verzije Certificirane Database Platforme s inkorporiranim
IBM Informix programskim proizvodima i posebno povoljne uvjete nadogradnje (Trade-up postupak) u skladu s
politikom proizvodaca. Ponuditelj mora osigurati podrSku prilikom instalacije novih proizvoda.
3. Ponuditelj je obvezan osigurati lokalnu tehni¢ku podrsku:

- e-mailom i telefonom

- pristupom instalaciji na centralnoj lokaciji narucitelja u Zagrebu

- u vremenu od 08:00 do 16:00 od ponedjeljka do petka



4. Ponuditelj mora intervenirati u roku do 6 sati od uredno dostavljene prijave od strane Narucitelja.

5. U slucaju da lokalni tehnicki tim Ponuditelja nece biti u stanju otkloniti prijavljenu gresku, problem e biti
eskaliran na odgovarajuc¢u adresu tehnic¢ke podrske IBM-a u Europi ili USA.

6. Ponuditelj mora struénom pomo¢i omoguciti Naruéitelju brzu obnovu podataka iz arhive, u slu¢aju kada je
pad sustava izazvao gubitak istih.

7. Ponuditelj je obvezan jednom mjesecno obaviti posjetu na centralnoj lokaciji Narucitelja u svrhu preventivnog
odrzavanja i dati prijedloge Naruditeljevom struénom timu, kojima ¢e se poboljsati rad sustava sa aspekta baze
podataka.

8. Ponuditelj Narucitelju mora osigurati:

-udaljenu i neposrednu pomo¢ na radnom mjestu

-dojavu poznatih greSaka

-dijagnosticiranje problema kod dojavljenih gresaka

-otklanjanje problema sa "work around" postupkom

-pomo¢ pri obnovi podataka iz arhive s ciljem otklanjanja problema s podacima korisnika nastalih kao
posljedica pada sustava

-savjete za ucinkovitije koristenje Informix proizvoda

-odgovore na kratka, rutinska pitanja korisnika vezana uz instalaciju i koristenje Certificirane Database
Platforme s inkorporiranim IBM Informix programima

-vodenje protokola o pojedinim slu¢ajevima i izvjestavanje (po zahtjevu).

9. Ponuditelj je obvezan stalno pratiti Informix novosti od proizvodaca i korisni¢ke zajednice (Internet,
korisni¢ki forumi i sl.)

Prosireno ASL odrzavanje

U okviru tehni¢kog odrzavanja Ponuditelj je obvezan osigurati:

-konstantnu podrsku(24x7)

-po potrebi podrsku na svim lokacijama

-za probleme koje korisnik prijavi kao kriti¢ne za poslovanje (nemogucénost koristenja produkcijske baze) i koji
zahtijevaju hitno rjeSavanje vrijeme odziva (zapoceta intervencija) na centralnoj lokaciji korisnika u Zagrebu do
maksimalno 2 sata

-za ostale razine problema vrijeme odziva na lokaciji korisnika u Zagrebu do 6 sati

-jednom tjedno obaviti posjetu na centralnoj lokaciji Narucitelja u svrhu preventivnog odrzavanja i dati
prijedloge Naruciteljevom stru¢nom timu, kojima ¢e se poboljsati rad sustava sa aspekta baze podataka
-konzultantske usluge vezane uz Cetificiranu Database Platformu s inkorporiranim IBM Informix programima
-uspostavljanje kriterija u¢inkovitosti sustava

-predlaganje izmjena u postavkama sustava radi poveéanja uc¢inkovitosti

-nadgledanje i poboljsanje u€inkovitosti

-preventivno djelovanje u svrhu predvidanja i izbjegavanja potencijalnih problema i uskih grla u radu sustava
-stalni nadzor parametara vaznih za optimalan rad sustava

-nadgledanje resursa sustava kriti¢nih za u€inkovitost sustava

-identifikaciju aktivnosti nad bazama podataka koje utjecu na kritiCne resurse sustava

-identifikaciju i nadgledanje upita nad podacima kriticnih za u¢inkovitost

-identifikaciju aplikacijskih programskih dijelova koji uzrokuju "uska grla" te prijedloge za njihovo otklanjanje
i/ili zaobilazenje

-uskladivanje konfiguracijskih parametara i postavki okoline bitnih za u¢inkovitost

-odredivanje prikladnog fizickog smjestaja i uredenja podataka

-indeksiranje podataka radi njihovog brzeg dohvata

-identifikaciju dijelova aplikacija nad bazom podataka koje naruSavaju u¢inkovitost sustava

-analizu performansi tablica

-automatizaciju postupaka nadzora sustava i biljezenje vrijednosti veli¢ina vaznih za rad sustava izravnim
kontaktom relevantnih stru¢njaka Narucitelja s osobljem Ponuditelja u pogledu boljeg razumijevanja specificnih
potreba Naruditeljevog poslovanja

-transfer znanja na osoblje Narucitelja kao proizvodom suradnje na uklanjanju problema i svakodnevnim
aktivnostima na poboljSanju efikasnosti sustava

-provjeru arhiviranja i pokretanje postupka arhive u slucaju potrebe

-provjeru slobodnog prostora i dodavanje novog diskovnog prostora

-provjeru rasta veliCine tablica i reorganizacija smjestaja tablice

-rjeSavanje svakog pitanja korisnika vezanog uz Cetificiranu Database Platformu s inkorporiranim IBM Informix
programima

-reorganizaciju baze (u slucaju potrebe)

-redovito mjerenje utroska resursa sustava i aktivnosti baza podataka
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-jednokratno jednodnevno osnovno Skolovanje DBA na lokaciji korisnika

-pregled moguénosti najnovije inac¢ice IBM Informix Enterprise Edition (v12.x) u odnosu na starije inacice
-jednokratno cetverodnevno $kolovanje s prakti¢nim radom na lokaciji korisnika ili u specijaliziranoj ucionici
ponuditelja — DB administracija (arhitektura, instaliranje, konfiguriranje, podeSavanje, odrzavanje) - do 10
polaznika

U okviru prosirenog ASL odrZavanja Izvrsitelj je duzan osigurati i uslugu nadogradnje sa starijih verzija na nove
verzije licenci Certificirane Database Platforme s inkorporiranim IBM Informix programima (V12) ili novije
buduce verzije za koje Narucitelj ima ili ¢e imati licen¢na prava.

Ponuditelj je obvezan Narucitelju dostavljati mjesecne izvjestaje o radu.

I T
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PRILOG 2
PONUDBENI LIST

Broj ponude: Datum ponude:
Naruditelj: MINISTARSTVO ZNANOSTI | OBRAZOVANJA, Donje Svetice 38, 10000 ZAGREB

Predmet nabave: wusluga jednogodisnjeg odrzavanja Certificirane Database Platforme s
inkorporiranim IBM Informix programskim proizvodima

Zajednica ponuditelja (zaokruzZiti) DA! NE

Naziv 1 sjediSte ponuditelja/ nositelja
zajednicke ponude?

olIB® Broj ziro ratuna

Gospodarski  subjekt u sustavu PDV-a

(zaokruziti) DA NE

Adresa

Telefon Telefaks

e-posta

Sudjelovanje podizvoditelja (zaokruziti) DA* NE

Ime, prezime i funkcija odgovorne/ih
osobe/a za potpisivanje okvirnog sporazuma

Ime, prezime i funkcija osobe za kontakt

Cijena ponude:

Cijena ponude bez PDV-a

Porez na dodanu vrijednost®

Cijena ponude sa PDV-a

Slovima

Rok valjanosti ponude od isteka roka za dostavu ponude

ZA PONUDITELJA:

M.P:

(Ime, prezime, funkcija i potpis ovlastene
0sobe)

1 U sluéaju zajednicke ponude popuniti Dodatak I ponudbenom listu.

2 Precrtati nepotrebno

3 11i nacionalni identifikacijski broj prema zemlji sjediSta gospodarskog subjekta, ako je primjenjivo.

4 U slu¢aju sudjelovanja podizvoditelja popuniti Dodatak II ponudbenom listu.

% Ako ponuditelj nije u sustavu PDV-a ili je predmet nabave osloboden PDV-a, rubriku ostaviti praznom.
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Dodatak | Ponudbenom listu®

PODACI O CLANOVIMA ZAJEDNICE PONUDITELJA
(priloziti samo u slu¢aju zajednicke ponude)
1)

Naziv i sjediste ¢lana zajednice ponuditelja

OIB’ Broj ziro racuna

Gospodarski  subjekt u sustavu PDV-a

(zaokruziti) DA NE

Adresa

Telefon Telefaks

e-posta

Ime, prezime i funkcija odgovorne/ih osobe/a
za potpisivanje okvirnog sporazuma

Ime, prezime i funkcija osobe za kontakt

ZA CLANA ZAJEDNICE PONUDITELJA:

M.P:
(Ime, prezime, funkcija i potpis ovlastene
0sobe)

2)

Naziv i sjediste ¢lana zajednice ponuditelja

olIB?® Broj ziro rauna

Gospodarski  subjekt u sustavu PDV-a

(zaokruziti) DA NE

Adresa

Telefon Telefaks

e-posta

Ime, prezime i funkcija odgovorne/ih osobe/a

za potpisivanje okvirnog sporazuma

Ime, prezime i funkcija osobe za kontakt

7ZA CLANA ZAJEDNICE PONUDITELJA:
M.P:

(Ime, prezime, funkcija i potpis ovlastene osobe)

® Ponudi se moZe priloZiti vi§e obrazaca, ovisno o broju ¢lanova zajednice ponuditelja.
" 1li nacionalni identifikacijski broj prema zemlji sjediSta gospodarskog subjekta, ako je primjenjivo.
8 11i nacionalni identifikacijski broj prema zemlji sjedista gospodarskog subjekta, ako je primjenjivo.
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Dodatak Il Ponudbenom listu®

PODACI O PODIZVODITELJIMA

(priloziti samo u slu¢aju da se dio okvirnog sporazuma ustupa podizvoditeljima)
1)

Naziv/tvrtka i sjediSte podizvoditelja

olIBY? Broj Ziro ratuna

Gospodarski  subjekt u sustavu PDV-a

(zaokruziti) DA NE

Adresa

Telefon Telefaks

e-posta

Ime, prezime i funkcija osobe za kontakt

Dio okvirnog sporazuma koji ¢e izvrSavati
podizvoditel]

2)

Naziv/tvrtka i sjediSte ¢lana zajednice ponuditelja

Broj ziro
racuna

o1B

Gospodarski subjekt u sustavu PDV-a (zaokruziti) DA NE

Adresa

Telefon Telefaks

e-posta

Ime, prezime i funkcija osobe za kontakt

Dio okvirnog sporazuma koji ¢e izvrSavati
podizvoditelj

® Ponudi se moZe priloZiti vi§e obrazaca, ovisno o broju podizvrsitelja.
10 11i nacionalni identifikacijski broj prema zemlji sjediSta gospodarskog subjekta, ako je primjenjivo.
1 11i nacionalni identifikacijski broj prema zemlji sjediSta gospodarskog subjekta, ako je primjenjivo.

I T
25134



PRILOG 3
PONUDBENI TROSKOVNIK

Narucitelj: MINISTARSTVO ZNANOSTI | OBRAZOVANJA
Donje Svetice 38, 10000 ZAGREB

Predmet nabave: usluga jednogodisnjeg odrzavanja Certificirane Database Platforme s inkorporiranim IBM Informix programskim proizvodima u ASL modelu
EBN 4-2017-VV



PRILOG 4

Naruditelj: MINISTARSTVO ZNANOSTI | OBRAZOVANJA
Donje Svetice 38, 10000 ZAGREB

Predmet nabave: Usluga jednogodi$njeg odrzavanja Certificirane Database Platforme s inkorporiranim
IBM Informix programskim proizvodima s prosirenim opsegom u ASL modelu

IZJAVA O PRIHVACANJU UVJETA I1Z DOKUMENTACIJE ZA NADMETANJE

Izjavljujemo da smo upoznati sa svim uvjetima iz Dokumentacije o nabavi i da nam je ista jasna i
dostatna za izradu ponude i obavljanje ugovorenog posla te da prihvacamo sve uvjete nadmetanja i
ugovaranja iz Dokumentacije o nabavi sto potvrdujmo potpisom i peatom.

ZA PONUDITELJA:

(Mjesto i datum) M.P.

(Ime, prezime, funkcija i potpis ovlastene
0sobe)



PRILOG 5
PRIJEDLOG UGOVORA

Ministarstvo znanosti i obrazovanja, sa sjedistem u Donje Svetice 38, 10000 Zagreb,
(OIB: 49508397045), kojeq zastupa ministar prof. dr. sc. Pavo Barisi¢
(u daljnjem tekstu: NARUCITELJ)

i
>TVRTKA PONUDITELJA<, adresa, grad, OIB: xxxxxxxxx, kojeg zastupa >funkcija, Ime i Prezime< (u
nastavku teksta: Izvrsitelj)
zakljucuju sljedeci:

UGOVOR
O NABAVI USLUGA JEDNOGODISNJEG ODRZAVANJA CERTIFICIRANE DATABASE
PLATFORME S INKORPORIRANIM IBM INFORMIX PROGRAMSKIM PROIZVODIMA
Broj

uvoD

Clanakl.

(1) Ugovor se sklapa temeljem provedenog otvorenog postupka javne nabave, evidencijski broj
nabave 4-2017-VV. Naruditelj je Odlukom klase: 406-01/17-01/00053 i ur.broja: 533-20-17-000x
od dan. mjesec 2017. godine odabrao ponudu IzvrSitelja, broj:  od dan. mjesec 2017. godine.

PREDMET UGOVORA

Clanak?2.

(1) Predmet ovog Ugovora je usluga jednogodisnjeg odrzavanja Certificirane Database Platforme s
inkorporiranim IBM Informix programskim proizvodima kako slijedi:

NAZIV KOLICINA

Certified Database Platform Annual SW Subscription &

Support Renewal with incorporated IBM Informix 1600 VALUE

Enterprise Edition CPU Option Processor Value Unit UNIT

(PVU) Annual SW Subscription & Support Renewal

Prosireni opseg odrzavanja u ASL modelu 1 godina
OPIS USLUGE ODRZAVANJA

Clanak3.

(1) Izvrsitelj je obvezan osigurati odrzavanje s proSirenim opsegom u ASL (Application Specific
License) modelu.

(2) Izvrsitelj je obvezan Narucitelju dostavljati mjesecne izvjestaje o radu.



OSNOVNO ODRZAVANJE

Clanak4.
(1) U okviru osnovnog ASL modela odrzavanja Izvrsitelj je obvezan osigurati:

e analizu problema i njegovo rjeSavanje kroz telefonsku i komunikaciju elektronickom
postom
izoliranje greske i ispravljanje uz pomo¢ novih izdanja ili verzija softvera
nova izdanja ili verzije softvera uz moguc¢nost nadogradnje po povoljnim uvjetima u
skladu sa politikom proizvodaca.

(2) Izvrsitelj je obavezan osigurati uslugu odrzavanja na sve tri razine koje ASL model predvida:

1. Razina br. 1
e definiranje problema i okoline
utvrdivanje uzroka problema
kompletno definiranje i opis problema
identificiranje na¢ina razumijevanja utjecaja problema na normalan rad
dokumentiranje i karakteriziranje informacija
analiza simptoma
pronalaZenje uzroka problema i dokumentiranje poduzetih koraka
identificiranje problema i dijagnoza
izrada opisa problema,
analiza problema i njegovo rjeSavanje
e preventivno i korektivno odrzavanje
2. Razina br. 2
e rjeSavanje problema koji se ponavlja
e rjesavanje problema koji nije rijeSen na prvoj razini kroz temeljitu dubinsku tehnicku analizu
e utvrdivanje da li je problem ve¢ od prije poznat kroz on-line pristup podrsci proizvodaca
3. Razinabr. 3
e izoliranje greske na komponentnoj razini programa
e zaobilazenje problema
e ispravljanje greSke uz pomo¢ novih izdanja ili verzija softvera,
e ispravljanje greSke angaziranjem IBM tehnicke podrske na ispravci koda.

(3) Izvrsitelj je obvezan isporuciti nova izdanja i nove verzije Certificirane Database Platforme s
inkorporiranim IBM Informix programima i posebno povoljne uvjete nadogradnje (Trade-up
postupak) u skladu s politikom proizvodaca. IzvrSitelj mora osigurati podrsku prilikom instalacije
novih proizvoda.

(4) Izvrsitelj je obvezan osigurati lokalnu tehni¢ku podrsku:
e e-mailom i telefonom
e pristupom instalaciji na centralnoj lokaciji Narucitelja
e uvremenu od 08:00 do 16:00 od ponedijeljka do petka.

(5) Izvrsitelj mora intervenirati u roku do 6 sati od uredno dostavljene prijave od strane Narugitelja.

(6) U slucaju da lokalni tehni¢ki tim Izvrsitelja nece biti u stanju otkloniti prijavljenu gresku, problem ¢e
biti eskaliran na odgovarajucu adresu tehnicke podrske IBM-a u Europi ili USA.

(7) Izvrsitelj mora struénom pomoéi omogucéiti Narucitelju brzu obnovu podataka iz arhive, u slu¢aju
kada je pad sustava izazvao gubitak istih.

(8) Izvrsitelj je obvezan jednom mjeseCno obaviti posjetu na centralnoj lokaciji Narucitelja u svrhu
preventivnog odrzavanja i dati prijedloge Naruciteljevom stru¢nom timu, kojima ¢e se poboljsati rad
sustava sa aspekta baze podataka.

(9) Izvrsitelj Narucitelju mora osigurati:

e udaljenu i neposrednu pomo¢ na radnom mjestu



dojavu poznatih greSaka

dijagnosticiranje problema kod dojavljenih gresaka

otklanjanje problema sa "work around" postupkom

pomo¢ pri obnovi podataka iz arhive s ciljem otklanjanja problema s podacima korisnika
nastalih kao posljedica pada sustava

savjete za ucinkovitije koriStenje Informix proizvoda

odgovore na kratka, rutinska pitanja korisnika vezana uz instalaciju i koristenje Certificirane
Database Platforme s inkorporiranim IBM Informix programima

vodenje protokola o pojedinim sluc¢ajevima i izvjeStavanje (po zahtjevu).

(10) Izvrsitelj je obvezan stalno pratiti Informix novosti od proizvodaca i korisni¢ke zajednice (Internet,
korisni¢ki forumi i sl.).

PROSIRENO ASL ODRZAVANJE

Clanak5.

(1) U okviru tehni¢kog odrzavanja Izvrsitelj je obvezan osigurati:

konstantnu podrsku (24x7)

po potrebi podrsku na svim lokacijama

za probleme koje korisnik prijavi kao kriticne za poslovanje (nemogucnost koriStenja
produkcijske baze) i koji zahtijevaju hitno rjeSavanje vrijeme odziva (zapoceta intervencija) na
centralnoj lokaciji korisnika u Zagrebu do maksimalno 2 sata

za ostale razine problema vrijeme odziva na lokaciji korisnika u Zagrebu do 6 sati

e jednom tjedno obaviti posjet na centralnoj lokaciji Narucitelja u svrhu preventivnog odrzavanja i

dati prijedloge Naruciteljevom stru¢nom timu, kojima ¢e se poboljsati rad sustava sa aspekta
baze podataka

konzultantske usluge vezane uz Certificiranu Database Platformu s inkorporiranim IBM
Informix programima

uspostavljanje kriterija u¢inkovitosti sustava

predlaganje izmjena u postavkama sustava radi poveéanja uc¢inkovitosti

nadgledanje i poboljsanje ucinkovitosti

preventivno djelovanje u svrhu predvidanja i izbjegavanja potencijalnih problema i uskih grla u
radu sustava

stalni nadzor parametara vaznih za optimalan rad sustava

nadgledanje resursa sustava kriti¢nih za u¢inkovitost sustava

identifikaciju aktivnosti nad bazama podataka koje utjecu na kriti¢ne resurse sustava
identifikaciju i nadgledanje upita nad podacima kriti¢nih za ucinkovitost

identifikaciju aplikacijskih programskih dijelova koji uzrokuju "uska grla" te prijedloge za
njihovo otklanjanje i/ili zaobilaZenje

uskladivanje konfiguracijskih parametara i postavki okoline bitnih za ucinkovitost

odredivanje prikladnog fizickog smjestaja i uredenja podataka

indeksiranje podataka radi njihovog brzeg dohvata

identifikaciju dijelova aplikacija nad bazom podataka koje narusavaju ucinkovitost sustava
analizu performansi tablica

automatizaciju postupaka nadzora sustava i biljeZenje vrijednosti veli¢ina vaznih za rad sustava
izravnim kontaktom relevantnih stru¢njaka Narucitelja s osobljem Ponuditelja u pogledu boljeg
razumijevanja specifi¢nih potreba Naruéiteljevog poslovanja

transfer znanja na osoblje Narucitelja kao proizvodom suradnje na uklanjanju problema i
svakodnevnim aktivnostima na poboljsanju efikasnosti sustava

e provjeru arhiviranja i pokretanje postupka arhive u slucaju potrebe

provjeru slobodnog prostora i dodavanje novog diskovnog prostora
provjeru rasta veli¢ine tablica i reorganizacija smjesStaja tablice



e rjeSavanje svakog pitanja korisnika vezanog uz Certificiranu Database platformu s

inkorporiranim IBM Informix programima za koje narucitelj ima ili ¢e imati licen¢na prava.

reorganizaciju baze (u slucaju potrebe)

redovito mjerenje utroska resursa sustava i aktivnosti baza podataka

jednokratno jednodnevno osnovno skolovanje DBA na lokaciji korisnika

pregled mogucnosti najnovije inacice IBM Informix Enterprise Edition (V12.X) u odnosu na

starije inacice

e jednokratno cetverodnevno Skolovanje s prakticnim radom na lokaciji korisnika ili u
specijaliziranoj ucionici ponuditelja - DB administracija (arhitektura, instaliranje, konfiguriranje,
podesavanje, odrzavanje) - do 10 polaznika.

(2) U okviru prosirenog ASL odrzavanja Izvrsitelj je duzan osigurati i uslugu nadogradnje sa starijih
verzija na nove verzije licenci Certificirane Database Platforme s inkorporiranim IBM Informix
programima (V12) ili novije buduce verzije za koje Narucitelj ima ili ¢e imati licen¢na prava.

MJESTO PRUZANJA USLUGE

Clanaké.

(1) Mjesto pruzanja usluge Narucitelja odnosno centralna lokacija Narucitelja je Centar potpore ISVU
pri Sveucilisnom ra¢unskom centru SveuciliSta u Zagrebu, J. Marohnic¢a 5, 10000 Zagreb.

CIJENA

Clanak7.
(1) Cijena predmeta ugovora odreduje se sukladno cijeni iz ponude Izvrsitelja.

(2) Ukupna vrijednost ovog ugovora bez poreza na dodanu vrijednost iznosi XX kn (slovima:) od
Cega:

1. usluga pretplate i podrske iznosi XX kn (slovima: )
2. usluga prosirenog opsega odrzavanja u ASL modelu iznosi XX kn (slovima: )

(3) Ukupna vrijednost ovog ugovora s porezom na dodanu vrijednost iznosi XX kn (slovima:),

PLACANJE

Clanaks.

(1) Narucitelj ¢e ukupnu cijenu usluge platiti temeljem racuna koji ¢e dostaviti Izvrsitelj po potpisu
ovog Ugovora.

(2) Placanje ¢e se obaviti u roku od 30 dana od dana izdavanja racuna.

(3) Ukoliko Narucitelj kasni u placanju racuna, IzvrSitelj moze obraCunati zakonom predvidenu
kamatu.

OBVEZE IZVRSITELJA

Clanak 9.
(1) Izvrsitelj se obvezuje da ¢e poceti s pruzanjem usluge od dana sklapanja ovog Ugovora.

(2) Izvrsitelj se obvezuje pruzati uslugu prema strué¢nim pravilima informati¢ke struke i njenim
etickim nacelima.



(3) Ako prilikom pruzanja ugovorene usluge dode do pogreSaka krivnjom IzvrSitelja, Izvrsitelj je
duZzan otkloniti ih ili ponuditi zamjenska rjeSenja u Sto krac¢em roku i o vlastitom trosku.

JAMSTVO

Clanak10.

(1) Izvrsitelj se obvezuje kao jamstvo za dobro izvrSenje Ugovora Narucitelju predati jamstvo banke
za uredno ispunjenje obveza iz ovog Ugovora u visini od 10% vrijednosti ugovora u roku od 8
dana od dana potpisa ovog Ugovora. Jamstvo mora biti bezuvjetno, daje se na u izvorniku i mora
sadrzavati:

1. naziv i broj Ugovora, te datum njegova sklapanja,

2. mnaziv i sjediSte ugovornih strana,

3. rok vaZzenja jamstva u vremenu trajanja sklapanja ugovora,
4

odredbu da ¢e banka u korist Narucitelja na ,,prvi poziv* i ,,bez prigovora“ isplati iznos
jamstva ako dode do raskida ugovora krivnjom Izvrsitelja.

(2) Narucitelj ¢e vratiti jamstvo banke za dobro izvrSenje ugovornih obveza nakon isteka ovog
Ugovora.

TRAJANJE UGOVORA

Clanak 11.
(1) Ovaj Ugovor stupa na snagu danom sklapanja do zaklju¢no 30. lipnja 2018. godine.

RASKID UGOVORA | OTKAZNI ROK

Clanak 12.

(1) Narucitelj moze otkazati ovaj Ugovor i prije kraja trajanja ovog Ugovora, ukoliko Izvrsitelj ne
bude u cijelosti ispunjavao sve odredbe ovog Ugovora ili iz drugog opravdanog razloga.

(2) Otkazni rok iznosi 30 dana, a racuna se od dana dostave pisane obavijesti o otkazu Ugovora.
Clanak 13.

(1) Izvrsitelj moze otkazati ovaj Ugovor s otkaznim rokom od 60 dana i to u slucaju neredovitog
placanja ili zakaSnjenja duzeg od 30 dana po dospije¢u racuna ili iz drugog opravdanog razloga.

(2) Otkaz se mora uruciti u pisanom obliku preporu¢eno. Otkazni rok ra¢una se od dana dostave
preporucene pisane obavijesti 0 otkazu Ugovora.

Clanak 14.

(1) U slucaju raskida ovog Ugovora, ugovorne strane sastavit ¢e poseban sporazum u kojem ¢e
definirati uvjete raskida, kao i eventualna dugovanja odnosno potrazivanja.

(2) Raskid ovog Ugovora od bilo koje ugovorne strane ne oslobada Narucitelja pla¢anja ra¢una za do
tada obavljeni posao.

TAJNOST PODATAKA

Clanak 15.

(1) Ugovorne strane se obvezuju da ¢e sve podatke tehni¢ke i poslovne prirode, koji ¢e im biti
dostupni tijekom obavljanja poslova po ovom Ugovoru, uzajamno ¢uvati kao poslovnu tajnu.



RJESAVANJE SPOROVA

Clanak 16.

(1) Sve sporove koji eventualno nastanu po ovom Ugovoru, ugovorne strane ¢e prvenstveno rjeSavati
sporazumno, a ukoliko se sporazum ne postigne, za odlucivanje o sporu nadlezan je sud u
Zagrebu.

ZAVRSNE ODREDBE

Clanak 17.

(1) Izmjene i dopune ovog Ugovora moguce su uz obostranu suglasnost ugovornih strana, nacinjene u
pisanom obliku i priklju¢ene ovom Ugovoru kao njegovi dodaci.

Clanak 18.

(1) Niti jedna ugovorna strana ne moze prenijeti svoja prava, obveze i ovlastenja iz ovog Ugovora na
druge fizicke ili pravne osobe.

Clanak 19.

(1) Ovaj Ugovor sastavljen je u Cetiri (4) istovjetna primjerka, od kojih svaka ugovorna strana
zadrzava po dva (2) primjerka.

KLASA:
URBROJ:

U Zagrebu,  dan. mjesec 2017. godine

Za Izvrsitelja: Za Narucitelja:
>FUNKCHA< MINISTAR
>Ime i Prezime< prof. dr. sc . Pavo Barisi¢

M. P. M. P.
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